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INFORME DE ACTIVIDADES DEL PROGRAMA ACADÉMICO DE 
INFORMÁTICA. 
PERIODO - 2023. 
 
La siguiente información muestra las actividades realizadas en el periodo de enero 
a diciembre de 2023.  

1. Estudiantes  

1.1 Ingreso 

 
En el proceso de admisión para el ciclo escolar 2023-2024, los programas de 
licenciatura de la UAE experimentaron un aumento en la demanda, con un total de 
89 solicitudes recibidas, lo que representa un incremento del 17% en comparación 
con el año anterior. Sin embargo, este aumento no se tradujo necesariamente en 
un incremento proporcional en el primer ingreso, ya que solo 56 aspirantes lograron 
completar satisfactoriamente su proceso de inscripción y se incorporaron a los 
programas académicos de la UAE. 
 
En la tabla 1, se presenta la distribución de solicitudes y alumnos de primer ingreso 
por programa académico para el ciclo escolar 2023-2024. Destacan los siguientes 
datos: el Programa Académico de Economía recibió 36 solicitudes, con 21 ingresos 
efectivos, lo que representa un incremento del 23% en comparación con el año 
anterior. Por otro lado, en el programa de Sistemas Computacionales se recibieron 
37 solicitudes y se concretaron 25 ingresos, marcando un decremento del 28% 
respecto al año previo. En contraste, el programa de Informática registró tan solo 16 
solicitudes, concretando 10 ingresos, lo que representa una disminución del 38%. 
 
Estos datos revelan una tendencia preocupante, especialmente en los programas 
enfocados en el área de las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC). 
La disminución en el ingreso subraya la necesidad de revisar los planes curriculares 
y los procesos de promoción del ingreso a los programas académicos. Esto 
permitirá identificar áreas de mejora y desarrollar estrategias efectivas para atraer y 
retener a estudiantes en estos programas, asegurando así su relevancia y 
competitividad en el ámbito académico y laboral. 
 
Tabla 1. Oferta, Solicitudes y Alumnos de Primer Ingreso por Programa Académico de Licenciatura 
para el Ciclo Escolar 2023-2024. 

 

Programa 
Académico 

Lugares 
Ofertados 

Solicitu
des 

Alumnos de primer 
ingreso 

Economía 30 36 21 

Informática 40 16 10 



Sistemas 
Computacionales 

45 37 25 

Total 115 89 56 

 
Fuente: Elaboración propia con información proporcionada por el Área de Control Escolar. 

 

1.2 Matrícula. 

 
Como se muestra en la Tabla 2. En cuanto a la matrícula de los programas 
académicos de licenciatura ofrecidos en la UAE, se observó lo siguiente: 
En el programa de Informática: se experimentó una leve disminución en la matrícula, 
pasando de 81 estudiantes en 2022 a 76 en 2023. 
 
Tabla 2. Matrícula por grado y programa académico de licenciatura, 2023.  

 

Programa 
Prime

ro 
Segun

do 
Terce

ro 
Cuar

to 
Tot
al 

Economía 29 9 10 23 71 

Informática 21 21 10 24 76 

Sistemas 
Computacionales 

51 26 10 36 123 

Total 101 56 30 83 270 

 
Fuente: Elaboración propia con información proporcionada por el Área de Control Escolar de la UAE. 

 
En conjunto, el total de estudiantes inscritos en los programas académicos de 
licenciatura ofrecidos por la UAE pasó de 272 en 2022 a 270 en 2023. 
 

2. Promoción del Programa Académico  

 
Programas Académicos de Licenciatura. 
 
Para incrementar la matrícula escolar de los programas de licenciatura de la Unidad, 
se han definido estrategias de acercamiento de la universidad a la comunidad de 
estudiantes de bachillerato. Se reconoce que ha descendido de manera 
significativa, derivado del incremento de la oferta en instituciones privadas con 
modalidades educativas flexibles, falta de información sobre el servicio educativo 
de la Unidad, el impacto de la pandemia que agravó la caída de aspirantes, entre 
otros factores. 



 
En el año 2023 se realizó un programa para visitas a escuelas locales y foráneas 
del nivel medio superior, dependientes de la Universidad principalmente, además 
de visitar otros bachilleratos, en especial con orientación tecnológica. Participaron 
aproximadamente cuatro profesores y cinco alumnos de cada uno de los tres 
programas de licenciatura, para exponer la experiencia de estudiar en la Unidad 
académica, se explicó ampliamente la importancia de la comprensión de los 
fenómenos económicos, sociales y tecnológicos los espacios labores del 
profesional de la economía, entre otros argumentos. 
 
Otra actividad importante fue un plan de trabajo propuesto por la secretaría 
académica de la institución con el mismo propósito de promoción, de tal forma que 
un grupo de profesores se integraron al contingente de académicos universitarios, 
que visitan instalaciones de las preparatorias de la universidad. 
 
El 15 de febrero en el marco de los procesos de difusión de la Licenciatura, se 
recibieron estudiantes de la Preparatoria no. 1 de la Universidad, en esta visita la 
Coordinación de Informática dio a conocer la oferta educativa de la Licenciatura, en 
ella cada coordinador de programa  hablo sobre el perfil de egreso de esta 
licenciatura, su plan de estudios, campo ocupacional, y la fortaleza de nuestros 
egresados en las diversas empresas en la que están insertados.  
 

 

 
Continuando con la promoción de los programas académicos, el 18 de febrero se 
realizó una visita a la preparatoria no. 14 de la UAN, en donde se invito a los 
estudiantes a ser parte de la comunidad de la UAE.  
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
El 28 de febrero continuando con la difusión del programa, docentes del programa 
académico participaron en la difusión de la licenciatura, visitando los planteles 
educativos de educación medido superior de zona costera de San Blas, Guadalupe 
Victoria, Villa Hidalgo y Santiago Ixcuintla.  
 
 

 
 
 
 
 
 
 



3 Atención a estudiantes  

 
El 17 de febrero se llevó a cabo el taller 
de Excel básico, dirigido a estudiantes 
de la Licenciatura en informática. Como 
una forma de atender las necesidades 
de los estudiantes. Es por esto que la 
Coordinación de Informática estructuró 
diversos talleres que atendiera las 
necesidades identificadas en los 
estudiantes. El taller estuvo compuesto 
por 32 horas equivalentes a 2 créditos de 
rubro 2.  
 
De igual forma se ofertaron talleres de 
nivelación en aritmética y álgebra siendo 
atendidos por docentes pertenecientes a 
la academia de Matemáticas y 
Estadística. Los talleres de nivelación 
pretendían preparar a los estudiantes 
para cursar la unidad de aprendizaje de 
cálculo diferencial ofertada en el 
siguiente semestre  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
En marzo del mismo año, dio inicio el curso – taller de Excel, impartido por la 
Coordinación del Programa a estudiantes del segundo semestre de la Licenciatura 
en informática.  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.1 Apoyos y Becas. 

 
En 2023, un total de 28 alumnos de los programas académicos de la UAE fueron 
beneficiarios de apoyos o becas, siendo 17 hombres y 11 mujeres. Es importante 
destacar que 11 de estas becas fueron otorgadas por la UAN como parte de su 
compromiso con la formación académica de los estudiantes.  
 
Tabla 3. Número de alumnos becados según el origen de la beca, por sexo, 2023. 
 

ORIGEN DE LA 
BECA 

HOMBR
ES 

MUJER
ES 

TOT
AL 

Propia institución 8 3 11 

Beca federal 9 8 17 

Total 17 11 28 

 
Fuente: Elaboración propia con información proporcionada por el Área de Control 
Escolar. 
 

3.2 Validación de créditos de rubro 2 

 
Atendiendo la convocatoria de validación de actividades de rubro 2 generada por la 
Dirección de Programas Académicos La Coordinación de Informática genero un 
instrumento de recolección de información y evidencia para eficientar el proceso. 
Respetando las fechas para la validación, se compartió el instrumento a los 
estudiantes para el registro de sus constancias, con la información recolectada se 
hizo entrega del oficio junto con la evidencia para su revisión y validación. 



 
En el 2023 se autorizó la validación de 76 constancias de créditos de rubro 2. 
Tabla 4. Constancias validadas en los meses del 2023. 

 

Mes de validación Constancias 
validadas 

Febrero 19 

Mayo 8 

Junio 16 

Agosto   10 

Octubre  6 

Noviembre  17 

 
Fuente: Elaboración propia con información de la Coordinación de Programa. 

 

3.3 Participación de estudiantes en Talleres y Conferencias  

 
El 10 de febrero estudiantes del Programa de Informática participaron en el taller 
virtual “Mente de Tiburón” impartido por el célebre Marcus Dantu, un emprendedor 
e inversionista mexicano, líder de uno de los más grandes ecosistemas de 
emprendimiento e innovación. Y alta tecnología en México Startup México. El evento 
fue organizado por la Dirección de Vinculación Estratégica para la Transferencia 
Universitaria.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

El 6 de octubre estudiantes del 
programa participaron en el primer 
Astro Hackathon de la UAN, 
“Construye soluciones en WEB 3.  
 
 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.4 Egreso y Titulación. 

 
En el año 2023, se registraron un total de 45 egresados, y 26 estudiantes obtuvieron 
su título. En cuanto al programa de, Informática cuatro egresaron y nueve lograron 
su titulación. 
 
Tabla 9. Egresados y titulados por programa académico, 2023. 

 

PROGRAMA 
EGRESA

DOS 
TITULAD

OS 

Economía 12 5 

Informática 4 9 



Sistemas 
Computacionales 

13 9 

MDEL 7 8 

MTIEAE 5 0 

Total 41 31 

 
Fuente: Elaboración propia con información proporcionada por el Área de Control Escolar. 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



4. Docentes 

4.1 Formación y actualización docente. 

 
En el ámbito didáctico, el curso "Capacitación del Docente Universitario para la 
Planeación Didáctica desde la Perspectiva de la Formación Integral" fue 
especialmente relevante para los docentes de Informática con una participación de 
ocho docentes. Este curso subrayó la importancia de la formación pedagógica 
continua para mejorar la calidad de la enseñanza. 
Por último, en el área transversal, cursos como "Ambientalización Escolar Aplicada: 
Gestión Ambiental ante el Cambio Climático" e "Inteligencia Artificial Generativa: 
Aplicaciones Innovadoras en la Educación y la Investigación" destacaron por su 
enfoque amplio y su aplicabilidad en múltiples disciplinas. El curso de 
ambientalización escolar, atrajo a 11 docentes de Informática, reflejando un 
compromiso con la sostenibilidad y la innovación educativa. 
Esta participación en los procesos formativos y de capacitación demuestra el 
compromiso de los docentes de la UAE con la mejora continua de sus 
competencias, lo que a su vez se traduce en una educación de mayor calidad para 
los estudiantes. 
 
Tabla 5. Cursos de capacitación ofertados y participación por programa académico, 
verano 2023. 
 

Nombre del curso o taller. Tipo 

Número de docentes capacitados 
por programa académico 

Economí
a 

Informátic
a 

Sistemas  

Design Thinking 
Disciplin

ar 
0 2 0 

Realidad Mixta 
Disciplin

ar 
2 3 4 

Base de Datos 
Disciplin

ar 
2 3 0 

Citación en formato APA 7ma. 
edición. 

Disciplin
ar 

2 3 0 

Desarrollo de habilidades para el 
análisis de la información 
estadística económica. 

Disciplin
ar 

3 0 0 



Nombre del curso o taller. Tipo 

Número de docentes capacitados 
por programa académico 

Economí
a 

Informátic
a 

Sistemas  

Sistemas información geográfica. 
Creación con mapas de 
referenciación con QGIS. 

Disciplin
ar 

11 0 1 

Capacitación del docente 
universitario para la planeación 
didáctica, desde la perspectiva 
de la formación integral. 

Didáctic
o 

1 1 5 

Block chain & Criptoactivos 
Disciplin

ar 
0 1 0 

Ambientalización escolar aplicada; 
gestión ambiental ante el cambio 
climático 

Didáctico 4 10 3 

Inteligencia artificial Generativa. 
Aplicaciones Innovadoras en la 
Educación y la Investigación. 

Disciplina
r 

7 10 6 

 
Fuente: Elaboración propia con información proporcionada por el Área de 
Educación Continua. 
 
En el periodo que se informa, docentes del Programa Académico de informática 
ocuparon 33 espacios en los diversos talleres de capacitación ofrecidos por el 
departamento de educación continua.,  

5. Pertinencia a la oferta académica  

Informática 
 
En el 2023 se conformó el comité curricular del Programa Académico de Informática 
por representantes de las academias de Ética y Normatividad, Administración 
Financiera, Matemáticas y Estadística, Redes y Hardware, Investigación 
Socioeconómica y Tecnológica, Tratamiento de la Información, Formulación y 
Evaluación de Proyectos y Programación e Ingeniería de Software; continuando con 
el proceso de rediseño curricular para su integración a los trabajos necesarios para 
desarrollar el formato en extenso de cada curso del plan de estudios. 
 
Las actividades que comprenden el proyecto curricular se respaldan en el colegiado 
de profesores que forman el comité curricular. Al inicio del 2023 se realizaron 
trabajos para darle viabilidad, uno de los cuales fue la conformación del comité, lo 



cual quedó formalizado en un acta de constitución, en donde se definieron los 
compromisos en materia curricular para este año. 
Este proceso involucró trabajo continúo, considerando el plan anual 2023 registrado 
ante la Secretaría Académica. Logrando 
los avances que se muestran en la tabla 
12. 
De acuerdo con la propuesta de trabajo 
entregada a la Dirección de Programas 
Académico, se continuó con las fases 
establecidas en los modelos curriculares. 
Como resultado de este trabajo 
colaborativo se logró avanzar un 85% del 
rediseño curricular.  Este proceso se llevó 
a cabo mediante la asignación de 
comisiones específicas a integrantes del 
mismo comité. 
Estas actividades involucraron la 
participación del comité curricular y las 
academias, quienes continúan revisando 
y actualizando los programas en extenso 
que conformarán el nuevo plan de 
estudio. 
 
En el 2023 el comité curricular atendió 
cinco reuniones, donde se trataron temas como: actualización de políticas públicas, 
actualización del estado del arte, análisis del campo ocupacional, análisis 
comparativo de otras instituciones educativas, actualización del propósito de 
formación profesional, revisión de los requisitos de ingreso y permanencia y perfil 
de egreso.  
 
La Dirección de Programas Académicos dio seguimiento a los avances del rediseño 
curricular, por lo que se realizaron dos reuniones que permitieron orientar los 
trabajos de acuerdo con la metodología planteada. 
Como parte de las comisiones asignadas a los docentes que conforman el comité 
curricular, se buscaron certificaciones y talleres de acuerdo con las necesidades del 
programa, compartiendo esta información a los docentes. 
 

6. Evaluación y acreditación. 

Programa Académico de Informática.  
 
En enero del 2023 inicio el proceso de sensibilización  a personal docente, 
estudiantes , administrativos y manuales, rumbo al proceso de reacreditación de la 
licenciatura esto se dio a través de reuniones y de la difusión de este proceso en las 
páginas oficiales de la unidad Académica de Economía y la red social de Facebook 
del programa de Informática, compartiéndose  información referente a la importancia 



de este proceso. Estas actividades fueron  dirigidas a docentes, estudiantes y 
personal administrativo y manual de la Unidad Académica. 
 
En febrero del 2023 se recibió de manera virtual al equipo de evaluadores por parte 
del Consejo Nacional de Acreditación en Informática y Computación (CONAIC) , el 
cual es un organismo en México que se encarga de evaluar y acreditar la calidad de 
las instituciones de educación superior del área  de Tecnologías. Su objetivo es 
asegurar que estas instituciones cumplan con ciertos estándares de calidad en sus 
programas académicos y en su gestión administrativa. Esto ayuda a garantizar que 
los estudiantes reciban una educación de calidad y que sus títulos sean reconocidos 
en el ámbito laboral.  
Como resultado de un trabajo minucioso por parte del comité de acreditación. el 19 
de abril tras la visita de pares 
evaluadores se obtuvo el 
reconocimiento como 
Programa de Calidad con 
reconocimiento Nacional por 
parte del Consejo Nacional de 
Acreditación de Informática y 
Computación, (CONAIC).  Con 
una vigencia de 5 años, del 30 
de marzo de 2023 al 29 de 
marzo 2028; cumpliendo con 
esto el esfuerzo ejercido por la 
planta docente, estudiantes, 
egresados  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



7. Vinculación. 

 
Vinculación académica y apoyo estudiantil.   
 
En el 2023 como parte de la vinculación, estudiantes de programa académico 
participaron en diversos eventos con instituciones internas y externas a la 
Universidad.  
 
El 18 de octubre estudiantes del programa de informática recibió a niños de la 
primaria Nicolas Guillen, en el marco de la semana de ciencia y tecnología 2023. 
Este evento fue una iniciativa de la Secretaría de Educación, en colaboración con 
el departamento de investigación científica y tecnológica. Durante esta jornada llena 
de aprendizaje y descubrimientos, los pequeños exploradores tuvieron l oportunidad 
de adentrarse en el mundo de la tecnología acompañados de nuestros estudiantes.  
 

 
En septiembre dio inicio el taller de Excel básico, el primero de varios talleres sobre 
uso de herramientas tecnológicas. Esto 
como parte del Proyecto: implementación 
de herramientas Tecnológicas para 
eficientar los servicios Turísticos (SIP23-
110), dirigido por docentes de la Unidad 
Académica de Turismo y la Licenciatura en 
Informática.  El proyecto estuvo enfocado 
en la generación de cursos talleres que 
permitan a los estudiantes de las 
Licenciaturas en Turismo y Gastronomía 
adquirir competencias tecnológicas para el 
desarrollo de instrumentos para la 
administración de información de micro 
establecimientos y determinación de 
costos de platillos. El proyecto estuvo 
apoyado por estudiantes de la Licenciatura 



en informática quienes participaron como instructores.  

 
El viernes 20 de octubre se llevó a cabo la ponencia inteligencia artificial, del lado 
del bien o del mal, a cargo del Mtro. Sergio Agustín Olivares Granados, 
perteneciente al programa académico a estudiantes del Centro de estudios 
Tecnológicos Industriales y de Servicio CETIS 100. Lo anterior contribuye al proceso 
de promoción de la Licenciatura. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
8.1 Seguimiento y vinculación con egresados y empleadores 
 
Durante el ejercicio 2023 se emprendieron diversas acciones en todo al seguimiento 
y vinculación de egresados, dentro de las acciones a destacar se encuentra la 
implementación de dos instrumentos proporcionados por la Dirección de 
seguimiento de egresados. Los cuales constituyen dos cuestionarios que se deben 
aplicar en momentos temporales específicos a los egresados. 
 
Dicho instrumento, recolecta una amplia gama de información, tales como: datos 
generales de contacto, experiencias sobre procesos administrativos durante su 
estancia como estudiante, empleabilidad, pertinencia del programa educativo 
cursado, evaluaciones cualitativas de profesores, infraestructura y demás recursos 
con los que fueron provistos por la institución durante su tránsito por esta. 
 



Esta acción se llevó a cabo durante todo el 2023, empleando distintos medios de 
comunicación, fundamentalmente redes sociales, para poder acceder a los alumnos 
egresados ya que los datos con los que se cuentan en plataformas como SADCE y 
otras fuentes de información locales integradas en ejercicios pasados se encuentran 
desfasados. 
 
Durante este ejercicio se logró censar a 32 egresados con el instrumento del primer 
momento, los cuales son considerados individuos recién egresados o que su egreso 
es menor a dos años, de 49 registros con los que se tienen reportados, 3 
corresponden al programa académico de economía, 9 corresponden al programa 
académico de informática y 10 corresponden al programa académico de sistemas 
computacionales. 
De igual manera logró censar a 53 egresados con el instrumento del segundo 
momento, los cuales son considerados todos aquellos que tienen más de dos años 
de haber egresado, 24 corresponden al programa académico de economía, 19 
corresponden al programa académico de informática y 10 corresponden al 
programa académico de sistemas computacionales. 
 
El encuentro de egresados de año se llevó a cabo de manera virtual, focalizada en 
un grupo delimitado por egresados, empleando el método de investigación por 
conveniencia, debido a la disponibilidad y accesibilidad, eso debido al entorno que 
el espacio virtual brinda. 
El encuentro de egresados se apegó a las indicaciones emitidas por la dirección de 
egresados, su duración fue menor de dos horas. 
La primera etapa consistió en presentar a la actual planta de docentes que integran 
la administración, principalmente en la estructura de dirección, subdirectores y 
coordinadores de área 
El objetivo del encuentro se centró en cuatro puntos:  
 
 

● Difundir las opciones de titulación, en lo respectivo a este punto se 
mencionaron las opciones de titulación de examen CENEVAL, tesis, 
memoria por experiencia profesional y la memoria por proyecto para los que 
cursan el diplomado en actualización con opción a titulación, además del 
proceso general que se debe seguir para el trámite de titulación. 

● Actualización profesional, que son las opciones de cursos y talleres con las 
que recurrentemente se cuenta en el depto. de educación continua de la UAE 

● Redes de colaboración, y 
● Retroalimentación. 

 
Posteriormente se dio tiempo para realizar tres preguntas indiciarias, las cuales 
fueron respondidas por los asistentes, al término de esta fase, se continuó con una 
charla relacionada con ciberseguridad.  
 
La actividad quedó videograbada para su posterior uso para los distintos procesos 
administrativos y académicos en los que actualmente se están trabajando, dentro 
los usos que tuvo la contribución que realizaron los egresados, fue su inserción en 



la justificación y estudio de pertinencia de la nueva oferta educativa que se 
encuentra en proceso para ser considerada en el 2025. 
 
El 26 y 27 de abril dio inicio el evento de Empleabilidad: Inserción de jóvenes 
universitarios al mercado laboral, evento dirigido a estudiantes de la licenciatura 
en informática y organizado por un equipo de docentes del programa académico de 
informática. Desde el 2020.En este evento se busca preparar a los jóvenes próximos 
a egresar al ámbito laboral a través de talleres como: 
 

Taller para buscadores de empleo  
Lic. Blanca Estela Aguilar 
Conferencia: Los 5 pasos para emprender con éxito. 
MAE. Adrián Alán Ramírez Ibarra  
Panel de egresados y panel de empleadores  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
La información generada de este evento forma parte del estudio de pertinencia en 
la propuesta de actualización del programa.  

  
En un esfuerzo de atender las necesidades de nuestros egresados, la coordinación 
de informática organizo el diplomado de actualización con opción a titulación para 
egresados de informática y sistemas computacionales  
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



4. Responsabilidad social 
 
El 9 de junio como iniciativa de la unidad de aprendizaje de conceptos jurídicos, 
estudiantes de la Licenciatura en informática realizaron actividades de restauración 
de áreas verdes de la Unidad Académica de Economía.  
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Mtra. Sonia Yadira Tapia Ponce  
Coordinadora del P.A de Informática  

Informe 2023. 


